Que peut vous apporter le sur Internet Marketing ?

Et s’il existait un moyen de ne plus se perdre en conjectures pour faire croître et promouvoir sa société ?

Autrefois, le développement de la notoriété d’une nouvelle entreprise s’accompagnait de nombreux essais et erreurs. De l’argent et du temps étaient gaspillés à trouver le bon équilibre entre médias publicitaires, messages commerciaux et planning. Même les sociétés implantées s’évertuaient à comprendre l’évolution des préférences des consommateurs et des conditions du marché, ce qui les obligeait à constamment adapter leurs publicités pour rester compétitives, processus très consommateur de temps et de coût.

Cela vous rappelle quelque chose ?

Vous en avez assez de vous poser des questions et vous mesurer les efforts que vous déployez pour vos campagnes marketing ?

Prenez contact avec nous pour en savoir plus sur ce que la stratégie marketing Internet de WSI peut apporter à votre entreprise. Ou encore, utilisez les liens ci-dessus pour une visite guidée qui vous fera découvrir chacune des étapes de notre approche éprouvée intitulée ABCs of Internet Marketing Success (le B.a.-ba pour réussir son marketing sur Internet)
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Que peut vous apporter le  E-Marketing ?

Et s’il existait un moyen de ne plus se perdre en conjectures pour faire croître et promouvoir sa société ? 

Autrefois, le développement de la notoriété d’une nouvelle entreprise s’accompagnait de nombreux essais et erreurs. De l’argent et du temps étaient gaspillés à trouver le bon équilibre entre médias publicitaires, messages commerciaux et planning. Même les sociétés implantées s’évertuaient à comprendre l’évolution des préférences des consommateurs et des conditions du marché, ce qui les obligeait à constamment adapter leurs publicités pour rester compétitives, processus très consommateur de temps et de coût.

Cela vous rappelle quelque chose ?

Vous en avez assez de vous poser des questions et vous mesurer les efforts que vous déployez pour vos campagnes marketing ? 

Prenez contact avec nous pour en savoir plus sur ce que la stratégie marketing Internet de WSI peut apporter à votre entreprise. Ou encore, utilisez les liens ci-dessus pour une visite guidée qui vous fera découvrir chacune des étapes de notre approche éprouvée intitulée ABCs of Internet Marketing Success (le B.a.-ba pour réussir son marketing sur Internet). 
À propos de WSI

WSI - We Simplify Internet Marketing

Basée à Toronto, au Canada, WSI développe des solutions Internet rentables depuis le milieu des années 90. Notre réseau de consultants Internet et de spécialistes en marketing agréés est le plus grand du genre et nous sommes classés n°1 dans le monde des franchises de services Internet selon le magazine leader du secteur, l’Entrepreneur.

WSI s’engage à améliorer la rentabilité de ses clients grâce à l’utilisation de technologies Internet de pointe, proposées par des consultants marketing Internet qui placent le service au premier plan et qui jouissent d’une vaste connaissance dans le domaine. Tandis qu’un nombre croissant de sociétés réalisent l’importance d’Internet pour leur réussite et leur développement, WSI est prête à répondre à leurs besoins en proposant des solutions marketing Internet économiques.

Pour soutenir sa mission, WSI est adhérente de la CMA (association canadienne sur le marketing) et de la SEMPO (organisation professionnelle sur le marketing des moteurs de recherche). Ces associations professionnelles offrent à nos consultants en marketing Internet un accès à des formations et ressources hors pair et relaient notre conviction selon laquelle il convient d’adopter des pratiques marketing responsables. En travaillant avec WSI, vous avez la garantie de travailler avec de vrais professionnels de l’industrie SEO (optimisation des moteurs de recherche).

La confiance et le soutien que nos clients nous ont témoignés toutes ces années ont permis à notre réseau de se développer pour compter aujourd’hui 1 500 consultants marketing Internet qui servent les PME de près de 87 pays.

CYB Global Solutions

WSI Consultant marketing Internet

Merci de rendre visite à WSI - CYB Global Solutions !

Qu'est ce qu'un consultant marketing Internet?

Considérez-nous comme des nouveaux conseillers commerciaux sur Internet. À l’instar de votre avocat, comptable ou conseiller en placement—chacun d’eux incarnant un partenaire de confiance jouissant d’une expertise sur laquelle vous comptez pour réussir—notre rôle consiste à nous assurer que votre entreprise tire pleinement profit du potentiel offert par les technologies et les techniques Internet. Pour ce faire, tous nos collaborateurs bénéficies d’une formation spécialisée et nous sommes des experts agréés en marketing Internet, prêts à fournir les produits et les services qui répondront le mieux à vos besoins tout en respectant votre budget.

Nous montrons aux entreprises comment se développer sur internet 

Il est important de ne pas nous confondre avec de simples créateurs de site Web. Nous sommes spécialisés dans la conception de solutions marketing sur Internet spécifiquements adaptées pour que votre société puisse enregistrer une croissance de son chiffre d’affaires et améliorer sa rentabilité en ligne, quel que soit votre secteur d’activités.

Prenez contact avec nous dès aujourd’hui pour parler de vos besoins ou pour demander un WebScan™ de votre site Web actuel. 
Au fil des ans, WSI a aidé des milliers d’entreprises dans le monde à se développer et à prospérer en ligne et nous sommes prêts à vous accompagner également !

Pour en savoir plus sur ce que notre cabinet de marketing Internet peut faire pour votre entreprise

John Wanamaker, fondateur du concept des grands magasins et autres innovations liées à la vente au détail a un jour déclaré : « La moitié de l’argent dépensé en publicité est gaspillée ; le problème est que je ne sais pas de quelle moitié il s’agit. »

John serait étonné de découvrir qu’aujourd’hui il pourrait :

    * suivre les dépenses pour chacune des ventes générées (son retour sur investissement).

    * Ouvrir un nouvel établissement que les consommateurs de la région qui recherchent ses produits trouvent instantanément.

    * Automatiser le traitement de ses ventes.

    * Éliminer le besoin d’embaucher, former ou motiver une équipe commerciale.

    * Laisser son magasin ouvert toute l’année, 24 heures sur 24, 7 jours sur 7.

Le problème est que John a fondé sa société dans les années 1900. La question est de savoir pourquoi les chefs d’entreprise devraient-ils toujours utiliser des méthodes ancestrales pour faire des affaires aujourd’hui ? Cela n’a aucun sens, mais beaucoup le font, probablement parce qu’ils ne connaissent pas d’autres solutions ou ne savent pas par où commencer.

L’arrivée de l’ère du marketing sur Internet est annoncée et avec elle, la fin des dépenses gaspillées en publicité et la hausse des frais généraux afférents à l’exploitation et la promotion d’une entreprise.

Notre ouvrage sur le B.a.-ba pour réussir son marketing sur Internet (ABCs of Internet Marketing Success) a permis d’aider des PME en France et dans le monde à se lancer en ligne, à toucher un plus grand nombre de prospects et à convertir les visiteurs de leurs sites Web en clients satisfaits qui ne cessent de revenir.

En tant que consultants marketing Internet, nous comprenons les efforts qu’une PME doit déployer pour réussir en ligne. Nous bénéficions même d’un processus en attente de brevet conçu pour vous garantir cette réussite, quel que soit le type ou la taille de votre entreprise.

Naviguez sur notre site Web pour en savoir plus sur le marketing sur Internet proposé par WSI et pourquoi il s’agit du meilleur choix pour faire la promotion de votre entreprise. Ou prenez contact aujourd’hui avec l’un de nos consultants marketing Internet pour une analyse de vos activités sur Internet, sans obligation d’achat.

LE CYCLE DE VIE DE SOLUTIONS MARKETING SUR INTERNET DE WSI (WSI INTERNET MARKETING SOLUTION LIFECYCLE™)

Avant de passer une autre annonce publicitaire n’importe où, pensez à notre approche réussie du marketing sur Internet™ 

Nous savons qu’en tant que chef d’entreprise, la recherche d’une augmentation de la rentabilité de votre entreprise peut parfois vous conduire à vous demander si vous avez vraiment exploité toutes les possibilités permettant de générer du chiffre d’affaires et à vous interroger sur la manière dont vous pourriez attirer de nouveaux clients sur votre marché. Cela aboutit souvent à de grosse dépenses dans des campagnes publicitaires mal ciblées, trop vagues, dans des médias locaux et avec un médiocre retour sur investissements.

Il existe une manière plus intelligente d’attirer les nouveaux clients et de développer votre entreprise.

Notre Cycle de vie de solutions Internet™ est une approche unique du marketing sur Internet en six phases qui s’est avéré générer des résultats. Chacune des phases du cycle s’appuie sur la phase précédente, créant ainsi un véritable plan stratégique de marketing sur internet complet, ciblé et quantifiable pour votre entreprise. Cette approche vous permettra d’accroître la visibilité de votre entreprise sur Internet et d’orienter un plus grand nombre de clients vers votre portail d’entreprise, afin d’accroître vos ventes et donc au bout du compte, votre rentabilité.

Phase 1 :  Création de votre e-profil – Internet Business Analyse™
La phase de découverte consiste à déterminer et comprendre de manière précise l’activité de votre entreprise et le cycle de vie de vos produits. Durant cette phase, votre consultant marketing Internet s’appuie sur des outils et des processus exclusifs pour analyser votre société et définir précisément son e-profil. 
A l’issu de cette première phase, nous serons en mesure de définir :

· Si vous avez déjà un site web, la manière dont celui-ci est positionné et comment améliorer, de manière mesurable, sa performance et sa rentabilité
· Un nouveau site Web rentable, avec une charte graphique s’appuyant sur une ligne éditoriale issu d’une véritable stratégie marketing personnalisé.

· Un plan adapté pour diminuer ou remplacer vos investissements publicitaires traditionnels actuelles et accroitre votre Chiffre d’Affaire.

Phase 2 : Stratégie – Functional Design 
Une fois qu’un e-profil a été défini pour votre entreprise, votre consultant marketing Internet disposera de toutes les informations contextuelles nécessaires pour développer les grandes lignes de votre stratégie marketing sur Internet. Cela inclut la fixation d’objectifs et la détermination de la meilleure façon de mettre en œuvre la stratégie selon votre budget. 
À ce stade, nous définissons également votre marché cible, c’est-à-dire qui sont vos clients et comment communiquer avec eux de manière à les influencer à acheter votre produit ou service. 
Tous ces détails sont réunis dans un rapport personnalisé, ce qui vous permet d’avoir une bonne idée de la stratégie marketing proposée.

Phase 3 : Création – Intégration

Au cours de la phase de création de la campagne, nous regroupons les techniques et technologies nécessaires pour que votre campagne enregistre les meilleurs résultats possibles. Votre site Web est créé ou optimisé selon vos besoins et budget ; le contenu est ajouté et vous passez en revue le design final. 
Durant cette phase, nous définissions également un planning (dates de démarrage et de fin de la campagne) et les grandes lignes de toutes les étapes pour que vous sachiez vraiment comment les choses vont se dérouler.

Phase 4 : Implémentation – Testé la Solution
Durant la phase d’implémentation, votre nouvelle solution est déployée en ligne pour la première fois et votre campagne entre en service. Un grand nombre de sociétés de solution Internet pensent que leur travail s’achève à ce stade, mais nous savons qu’il reste encore du chemin à parcourir pour vous assurer un réel retour sur investissement.

Voilà ce que toutes les grandes agences de publicité savent…

L’une des plus importantes étapes d’une campagne marketing est celle des TESTS.

Les sociétés de marketing qui ne procèdent à aucun test avant de déployer entièrement une campagne, prennent des risques (rappelez-vous ce que l’on a dit sur les investissements publicitaires gaspillés). Nous ne prenons aucun risque avec l’argent de nos clients. C’est pourquoi, la phase de test et d’apprentissage est une composante à part entière de toute campagne que nous gérons. Cela nous permet de voir ce qui marche et d’adapter la stratégie avant de déployer votre campagne grandeur nature.

Phase 5 : Lancement – Comparer les résultats avec les objectifs

Trop souvent, les chefs d’entreprise investissent dans la publicité sans pouvoir en mesurer le niveau d’efficacité. Mais comme le dit l’adage «  on ne peut gérer ce que l’on ne peut mesurer. »
Votre consultant marketing Internet utilise les tous derniers outils d’analyse sur le Web pour suivre votre campagne et indiquer d’où viennent vos meilleurs prospects, quelles sont les pages les plus recherchées de votre site et autres données importantes concernant les clients. Ces rapports vous seront présentés pour que vous connaissiez les résultats de votre campagne et ce que vous pouvez faire pour obtenir des résultats encore meilleurs.

Phase 6 : Gestion des résultats – Lancement grandeur nature

Après avoir effectué les tests, affiné et mesuré votre campagne, il est temps de la déployer en conditions réelles. Dès que vous aurez compris où se trouvent vos meilleurs prospects et à quels genres de messages commerciaux ils répondent, vous saurez comment dépenser plus efficacement votre budget publicitaire pour enregistrer un retour sur investissement solide.

N’oubliez pas : durant chaque étape du Cycle, votre consultant marketing Internet est à votre disposition : il gère votre campagne et vous fournit des rapports pertinents. Son savoir sur le marketing d’entreprise est à la disposition de toutes les entreprises de toute taille—comme la vôtre !

Êtes-vous prêt à essayer une approche qui donne des résultats ?

Si cela vaut la peine de dépenser de l’argent pour faire la promotion de votre entreprise, alors il vaut mieux avoir un plan d’action clairement défini dans ce sens !

Notre Cycle de vie de solutions Internet© nous permet de développer et déployer des campagnes marketing ayant un bon rapport qualité/prix qui sont réellement adaptées à nos clients. Il s’agit d’une approche qui fonctionnera également pour votre entreprise, alors contactez-nous dès aujourd’hui pour une analyse GRATUITE de vos activités sur Internet.

Le B.a.-ba pour réussir son marketing sur Internet :

Solutions économiques de création de sites Web: Le B.a.-ba pour réussir son marketing sur Internet

Avant que votre entreprise ne puisse profiter pleinement des avantages du marketing sur Internet, vous devez établir une présence en ligne. Il s’agit de la première étape de notre B.a.-ba pour réussir son marketing sur Internet.

Lorsqu’il s’agit de proposer des solutions de site Web, coût et efficacité sont deux points clés car ils sont essentiels pour nos clients. C’est la raison pour laquelle nous utilisons une technologie de pointe pour concevoir des sites Web économiques,  qui ne nécessitent pas de competences techniques particulière pour la maintenance, qui sont apte à génèrer du chiffre d’affaires 24h sur 24 et que les clients de nos marchés cibles peuvent facilement trouver.

Comment les dernières technologies peuvent-elles vous aider à économiser de l’argent ?

Aux vues de la demande accrue en sites Web professionnels capables d’être rapidement déployés sans pour autant sacrifier la qualité ou les fonctions proposées, nous avons massivement investi dans la technologie avancée de développement modulaire (Modular Development Technology™, MDT). Grâce à des études consommateurs exhaustives, nous avons identifié les fonctions dont la majorité des sociétés ont besoin pour obtenir un site Web efficace. Nous avons ensuite créé par avance une bibliothèque complète de ces composantes pour qu’ils soient prêts à l’emploi selon les besoins. En utilisant la technologie MDT, nous pouvons rapidement développer une vaste variété de solutions de sites Web en appliquant l’une quelconque de ces combinaisons de fonctions.

Réduction du temps de production rime avec baisse des coûts.

Vous travaillerez avec nos consultants marketing Internet pour évaluer les besoins spécifiques de votre société et créer un site Web qui n’inclura que les fonctions intéressantes pour votre entreprise. Vous ne payez que les fonctions dont vous avez réellement besoin, et non pour une solution « taille unique », qui en réalité ne convient pas à tous.

En outre, notre logiciel de site Web est facile à utiliser et maintenir. Votre consultant marketing Internet vous expliquera comment fonctionne votre site, les avantages de chaque composante pour votre entreprise et procèdera même à toutes les modifications nécessaires car c’est vous qui êtes responsable de votre société.

Il est essentiel que votre site Web soit bien conçu pour améliorer votre image de marque car il peut donner l’impression qu’une société est plus grande qu’elle ne l’est réellement, il peut gagner la confiance des clients et accroître leur désir d’acheter. Que vous soyez un fabricant à la recherche d’une structure pour créer un catalogue en ligne, un fournisseur de prestations professionnelles voulant présenter les avantages de ses services ou encore un détaillant en quête d’une nouvelle source de chiffre d’affaires, votre consultant marketing Internet peut vous proposer la promotion de site Web la plus intéressante pour que votre entreprise se retrouve sur Internet face à des clients mieux qualifiés sur son marché cible.

Contactez votre consultant marketing Internet dès aujourd’hui et votre activité électronique pourra être en ligne en quelques semaines (voire moins !)

Dès que votre site Web est prêt et en service, il est temps de générer du trafic ciblé—l’étape suivante du B.a.-ba pour réussir son marketing sur Internet.

Le B.a.-ba pour réussir son marketing sur Internet :

Générer du trafic ciblé sur un site Web

« Pourquoi employer un marteau pour tuer une mouche ? »

La sagesse de ce proverbe japonais révèle la vérité sur la publicité dans les médias traditionnels comme la télévision, la radio, les journaux et le courrier.

Ces supports calculent le prix des publicités par coût pour mille personnes afin de mieux vous faire digérer le prix. Ils ne vous disent pas que le coût induit pour atteindre 1 000 prospects valables pour votre société est en fait supérieur car seul un pourcentage de leur public (souvent faible) représente des prospects qualifiés. Ces supports s’appuient sur de vagues données démographiques espérant ainsi atteindre un groupe de personnes données mais le ciblage est bien souvent limité. Indiquez-nous un groupe de 1 000 hommes âgés de 18 à 34 ans dans France  et nous vous montrerons 1 000 clients différents !

Feriez-vous de la publicité sur un régime de retraite

auprès d’un public d’adolescents ?

Ou encore de services vétérinaires auprès de clients

sans animaux domestiques ?

C’est le prix que vous deviez payer autrefois pour toucher des dizaines de milliers de prospects non qualifiés afin d’atteindre vos objectifs publicitaires car vous n’aviez pas le choix. Tout comme le marteau employé pour tuer une mouche, vous avez gaspillé trop de puissance de feu (votre budget publicitaire).

Tout cela change grâce à Internet.

Le marketing avec les moteurs de recherche est devenu la manière la plus économique de toucher des clients et offre des capacités de ciblage sans précédent.

Chez WSI, nous utilisons des outils et processus d’entreprise uniques, associés à des techniques comme les publicités Internet, l’optimisation de moteurs de recherche, la publicité avec inclusion garantie, entre autres, afin de vous assurer que votre entreprise attire le plus gros volume possible de trafic Web ciblé.

L’une de nos spécialités, la publicité à la carte qui est la forme de publicité de moteur de recherche de tout premier plan aujourd’hui, est l’équivalent d’une bombe intelligente de recherche de clients. La publicité à la carte vous permet d’atteindre des clients lorsqu’ils sont activement en train de rechercher vos produits et services, en envoyant des acheteurs qualifiés directement vers votre entreprise.

Pour cela, il convient de soumettre des termes de recherche spécifiques, ou des mots clés, que les gens utilisent pour faire leurs recherches en ligne (les fleurs dans France , l’acier tubulaire, les chaussures femmes, l’approvisionnement en plastique moulé dans France , pour ne citer que quelques termes qu’une entreprise peut soumettre). Votre publicité s’affichera chaque fois que vos termes de recherche seront utilisés. Lorsqu’un client clique sur votre publicité, vous payez une redevance minime correspondant au terme de recherche que vous avez soumis.

La publicité à la carte (également connue sous le nom de paiement à la performance) permet une maîtrise absolue de vos coûts car vous ne payez que lorsque quelqu’un clique sur votre publicité. Si votre annonce s’affiche 1 000 fois et qu’une seule personne clique dessus, vous ne payez que pour un seul clic !

Essayez notre calculateur interactif ci-dessous pour avoir une idée du genre de retour sur investissement que vous pouvez escompter de la campagne de publicité à la carte afin d’accroître le trafic de votre site Web.

Pour saisir vos informations :

Cliquez deux fois dans les cases de valeurs arrondies et/ou utilisez les flèches vers le haut et vers le bas pour ajuster. Commencez par saisir votre budget publicitaire mensuel, le bénéfice moyen par vente et votre taux de conversion (le pourcentage de visiteurs qui effectuent réellement un achat). Si vous n’avez pas les chiffres exacts sous la main, faites une estimation. Pour la plupart des entreprises, les mots clés avoisinent en moyenne un dollar ou moins, ainsi vous pouvez essayer plusieurs valeurs pour afficher une fourchette de résultats.

Votre consultant marketing Internet WSI va rechercher les mots clés qui risquent de générer le plus de trafic possible, et il va gérer chaque aspect de votre campagne. Nous vous montrerons également la manière d’améliorer le taux de conversion du site pour transformer plus de visiteurs de votre site en acheteurs.

Pour en savoir plus sur la conversion en clients dans l’étape finale du B.a.-ba pour réussir son marketing sur Internet.

Le B.a.-ba pour réussir son marketing sur Internet :

Convertir plus de clients – Avec un meilleur retour sur investissement de votre site Web

Si vous avez suivi à la lettre l’ouvrage intitulé le B.a.-ba pour réussir son marketing sur Internet (ABCs of Internet Marketing Success), vous savez comment établir une présence en ligne et diriger du trafic qualifié vers votre site Web. Une fois ces tâches effectuées, le vrai travail commence : il s’agit de transformer ces visiteurs en acheteurs.

Comment savoir si votre site Web fonctionne réellement :

En deux mots… quel est le taux de conversion de votre site Web ? Vous ne savez pas ?

Le taux de conversion de votre site Web (le pourcentage de visiteurs qui effectuent un achat, s’inscrivent à un bulletin d’information, téléchargent un rapport ou répondent à votre objectif quel qu’il soit), est l’élément statistique le plus important pour comprendre la santé de votre site Web car c’est lui qui vous permet de mesurer votre retour sur investissement.

Si vous n’avez pas répondu à notre question, vous n’êtes pas le seul. Malgré l’importance de la conversion, nous avons découvert qu’il s’agissait de l’une des unités de mesure les moins bien comprises par les chefs d’entreprise de petites entités avec lesquels nous sommes en contact chaque jour. Nombreux sont les chefs d’entreprise qui pensaient qu’avoir un site Web améliorerait leur bénéfice, mais qui ont été déçus par l’absence de résultats.

En tant qu’experts en marketing Internet, l’expérience nous a permis de découvrir les secrets qui vont libérer le potentiel de votre site Web. Votre priorité principale doit consister à mesurer et améliorer continuellement le taux de conversion de votre site Web et pour cela, il existe plusieurs façons de faire. Parmi elles (entre autres techniques) : renforcer votre crédibilité et permettre à vos clients d’avoir une expérience positive en ligne.

Combler le fossé de la crédibilité

Les clients peuvent se montrer capricieux, surtout en ligne. Le moindre signe d’inadéquation peut les faire retourner sur les résultats de leurs moteurs de recherche afin de trouver un autre site qui semble plus professionnel ou qui inspire plus de confiance, quitte à payer un peu plus cher pour le même produit ou service.

De petites choses comme mettre en évidence les coordonnées et le numéro de téléphone de votre entreprise démontrent que vous faites preuve de transparence et atténuent les doutes que certains clients peuvent éprouver à l’égard de la société à laquelle ils achètent.

La publication de témoignages et études de cas provenant de clients existants sur votre site Web sont aussi des moyens intéressants d’améliorer votre taux de crédibilité, mais assurez-vous que ces derniers soient spécifiques et authentiques. Les consommateurs avisés d’aujourd’hui savent repérer les charlatans.

On dirait qu’il vaut un million de dollars (sans les dépenser)

La création de votre site Web, sa mise en page et sa présentation générale constituent d’autres facteurs importants pouvant avoir des répercussions sur votre taux de conversion.

Personne n’aime faire ses achats dans un magasin désorganisé, mal entretenu ou manquant de personnel. Les clients veulent facilement trouver ce qu’ils recherchent et lorsqu’ils ont des questions, ils s’attendent à ce qu’un représentant soit disponible pour les aider.

C’est aussi vrai en ligne.

Des mises en page confuses, des fiches produits incomplètes et des liens qui ne fonctionnent pas expliquent une grande partie des abandons de sites Web par les clients, même s’ils ont déjà pris leur décision d’acheter. Votre objectif est de vendre, alors assurez-vous qu’il existe le moins d’obstacles possibles entre vos produits et la « caisse ».

Rendez l’achat rapide et pratique et cela fonctionnera !

Quel genre de résultats pouvez-vous escompter en termes de croissance de votre taux de conversion ? Essayez notre calculateur de taux de conversion du trafic sur site Web pour savoir comment l’amélioration de la conversion—même de quelques points de pourcentage—peut considérablement accroître votre chiffre d’affaires. Associez une meilleure conversion à plus de trafic sur le site Web et vous comprendrez mieux l’impact que nos stratégies marketing Internet peuvent avoir sur votre entreprise.

Vous avez maintenant bien avancé dans la lecture du B.a.-ba pour réussir son marketing sur Internet (ABCs of Internet Marketing Success), il est donc temps de passer à l’étape suivante et de nous contacter pour bénéficier de votre Analyse marketing Internet sans engagement.

Nous allons développer une stratégie simple et directe pour vous mettre en ligne, attirer des prospects qualifiés et convertir plus de visiteurs de votre site Web en clients !

Nos clients

Bienvenue dans notre vitrine clients ou l’espace « la qualité se révèle à l’usage » de notre site Web.

C’est ici que vous découvrirez comment les consultants marketing Internet ont aidé les PME à libérer leur potentiel grâce à des solutions marketing Internet.

Pour découvrir de vrais exemples de sociétés pour lesquelles le marketing Internet a permis de toucher un plus grand nombre de clients et d’augmenter leurs ventes, jetez un œil sur nos études de cas. Nous avons examiné plusieurs de nos clients de tailles diverses et issus de secteurs différents pour avoir une bonne idée de la manière dont les solutions marketing Internet ont pu améliorer leurs activités.

Puis pour que vous en sachiez plus sur le genre de travail effectué avec un consultant marketing Internet WSI, lisez certains de nos témoignages. Vous découvrirez ce que pensent d’autres chefs d’entreprise comme vous qui en avaient assez de gaspiller leurs investissements publicitaires et qui ont réussi à obtenir un vrai retour de leurs investissements marketing grâce à un marketing sur Internet plus efficace.

Études de cas

Quel genre d’impact peuvent avoir les stratégies marketing Internet sur une entreprise ?

Voici quelques exemples de la manière dont WSI a permis aux entreprises d’attirer de nouveaux clients et d’augmenter leurs ventes.

Pôle de connaissance

Information au sujet du marketing sur Internet – Recherche – Ressources – Guides

En tant que spécialistes en marketing sur Internet, nous sommes toujours au courant des technologies et techniques modernes capables de générer un trafic rentable sur les sites Web de nos clients. Nous croyons également au partage des connaissances afin de promouvoir un marketing sur Internet plus efficace et responsable.

Dans cet espace de notre site, vous pouvez passer en revue une sélection de rapports E-marketing gratuits qui est régulièrement mise à jour avec des articles SEO traitant d’une variété de thèmes au sujet du marketing sur Internet. Cliquez sur le lien ci-dessus pour voir ce qui est actuellement disponible.

PROCHAINEMENT : inscrivez-vous à notre bulletin d’information électronique gratuit qui envoie des astuces, sources, guides et idées sur le marketing Internet directement dans votre messagerie électronique. Pas de spam, seulement des conseils gratuits !

Bien entendu, si vous avez des questions sur la manière dont le marketing Internet peut aider votre entreprise à décoller, prenez contact avec le consultant marketing Internet local pour une analyse éclairée de vos activités sur Internet.

Rapports e-marketing

Nos rapports e-marketing constituent une bonne manière d’en savoir plus sur cet univers du marketing sur Internet en perpétuelle évolution—et en plus, c’est GRATUIT !

Dans chacun des rapports, vous découvrirez des informations sur les dernières tendances du marketing sur Internet, les recherches réalisées dans le secteur, des ressources supplémentaires, etc. Découvrez comment les techniques de marketing sur Internet peuvent aider votre société à toucher plus de clients et accroître son chiffre d’affaires sans gaspiller d’argent comme c’est le cas avec les autres supports publicitaires.

Lisez nos rapports en ligne en sélectionnant les liens ci-dessous ou imprimer une copie pour la garder avec vous.

Remarque : pour visualiser nos rapports PDF, vous avez besoin d’Adobe Acrobat Reader gratuit.

Les 3 principaux mythes qui planent autour du marketing sur Internet

Comment un manque de compréhension et une pensée archaïque peuvent remettre en question la compétitivité des chefs d’entreprise.

Bulletin d’informations électronique comportant des conseils marketing

La puissance sous-jacente des analyses Web : une conversion client accrue

Bienvenue dans le dernier numéro d’Inside Edge – votre rapport gratuit sur les tendances et progrès d’Internet qui peut faire de votre entreprise une société électronique encore plus rentable !

Ce mois-ci, nous nous attachons à la puissance des analyses Web et à la manière dont vous pouvez en tirer parti non seulement pour mieux comprendre comment les visiteurs se comportent sur votre site, mais aussi comment vous pouvez augmenter considérablement vos taux de conversion clients. Branchez-vous sur cette webémission dès maintenant en cliquant ici !

Après avoir visualisé cette webémission, contactez votre consultant WSI local pour savoir comment vous pouvez sans tarder exploiter ces informations importantes dans votre entreprise.

Merci d’avoir visionner !

Nous contacter 

Vos commentaires sont les bienvenus ! 

Si vous avez des questions ou commentaires généraux sur WSI ou le présent site Web, veuillez employer le formulaire de prise de contact ci-dessous. 

* indique un champ obligatoire. 

Coordonnées 

Fonction: 
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Title 

Prénom: 
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* 

Veuillez saisir votre Prénom

Nom de famille: 
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* 

Veuillez saisir votre Nom

Adresse électronique: 
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* 

Veuillez saisir votre Adresse

Veuillez saisir votre Adresse

Téléphone (journée): 
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Téléphone (soir): 
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Je souhaite avoir des informations sur: 

Commentaires: 
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Les renseignements réunis sur ce formulaire sont soumis aux lois sur le respect de la vie privée et à notre Charte sur la vie privée.

 

Déclaration de confidentialité 

WSI s’engage à respecter votre vie privée. Cette déclaration de confidentialité décrit la collecte des données et les pratiques d’utilisation du site wsimarketing.com (le « Site ») ; elle ne s’applique pas aux produits ou services hors ligne. En accédant au Site, vous acceptez la collecte des informations et les pratiques d’utilisation décrites dans ladite déclaration de confidentialité. 

Qu’est-ce que les cookies ? Comment les utilisez-vous ?

Les cookies sont utilisés sur ce site pour garantir l’intégrité du processus d’inscription et pour personnaliser le site. Un cookie est un petit fichier texte placé sur votre disque dur pour permettre au site de se rappeler de vos informations lors de vos visites ultérieures, ce qui vous permet de gagner du temps et d’économiser des efforts. Tandis que les cookies peuvent se rappeler de vos informations pour des raisons pratiques, ils ne peuvent pas être utilisés pour exécuter des programmes ou disséminer des virus sur votre ordinateur. Ce site utilise des cookies pour livrer un contenu pertinent, faciliter la navigation sur le site ou collecter des informations à des fins statistiques, comme le nombre de visiteurs reçus sur notre site. Vous avez la possibilité d’accepter ou refuser les cookies à tout moment et vous pouvez aussi supprimer les cookies de votre système d’exploitation. Cependant, refuser ou supprimer les cookies risquent de vous empêcher de profiter pleinement de l’ensemble des fonctions offertes sur ce site Web. Aucune des informations collectées sur ce site ne sera partagée avec des tierces parties. 

Qu’est-ce que des informations personnelles ?

Des informations personnelles sont des informations qui permettent de vous identifier, ou grâce auxquelles votre identité risque d’être révélée. Les informations personnelles que nous collectons pourront inclure votre nom, fonction, société ou nom d’entreprise, votre adresse électronique et téléphone professionnels, l’adresse de votre domicile ou bureau, tout renseignement sur votre fonction ou votre entreprise et les coordonnées de votre carte de crédit, au besoin, aux fins d’achat de produits et services WSI.

Pourquoi collectez-vous mes informations personnelles ? 

Les informations requises sur le présent site sont nécessaires pour traiter votre demande de renseignements sur notre société, nos services et produits. L’accès à ces renseignements sera limité aux employés de WSI, ses administrateurs ou aux consultants franchisés WSI qui sont responsables des services marketing et administratifs de WSI. Votre consentement d’utiliser vos informations personnelles afin de vous proposer des produits et services est facultatif, et si vous souhaitez interrompre leur usage, contactez-nous électroniquement ou écrivez-nous à :

Privacy Officer, WSI 
5580 Explorer Drive, 6th Floor
Mississauga, Ontario
L4W 4Y1

Comment allez-vous utiliser mes informations personnelles ?

Les informations personnelles collectées sur ce Site seront utilisées pour exploiter le Site et proposer le ou les services ou exécuter le ou les transactions que vous avez demandées. Pour permettre ces utilisations, WSI pourra se servir de vos informations personnelles pour vous assurer un service client plus efficace et/ou vous communiquer des informations importantes sur le produit ou le service que vous utilisez, y compris les mises à jour et notifications importantes. En outre, nous pourrons vous envoyer des informations sur d’autres produits et services WSI. 

Comment puis-je contrôler l’usage que fait WSI de mes informations personnelles ? 

Sauf dans les cas décrits dans la présente déclaration, les informations personnelles que vous fournissez sur le Site ne seront en aucun cas partagées avec d’autres tiers que les employés WSI, ses administrateurs ou les consultants franchisés WSI qui sont responsables du marketing et de l’administration des services WSI et ce, sans votre permission. Comme il a été décrit ci-dessous dans la section suivante, vous avez accès à vos informations personnelles.

Comment puis-je accéder à mes informations personnelles ?

Si vous souhaitez accéder à vos informations personnelles, cliquez ici ou écrivez à : 

Privacy Officer, WSI 
5580 Explorer Drive, 6th Floor
Mississauga, Ontario
L4W 4Y1 

Comment WSI assure-t-elle la sécurité de mes informations personnelles ?

WSI s’engage à assurer la sécurité de vos informations personnelles. Nous utilisons une série de technologies et procédures de sécurité pour protéger vos informations personnelles contre tout accès, utilisation ou divulgation défendus. Par exemple, nous stockons les informations personnelles que vous fournissez sur des serveurs informatiques dont l’accès est limité et qui sont situés dans des établissements sous contrôle. 

Comment puis-je soumettre des commentaires sur votre déclaration de confidentialité ?

WSI accueille vos commentaires concernant la présente déclaration de confidentialité. Si vous pensez que WSI n’a pas respecté la présente déclaration de confidentialité, veuillez nous contacter électroniquement ou par voix postale à l’adresse fournie ci-dessous, et nous ferons tout notre possible pour rapidement déterminer le problème et y remédier. 

Privacy Officer, WSI 
5580 Explorer Drive, Suite 600
Mississauga, Ontario
L4W 4Y1 

Option d’exclusion
Vous pouvez demander à ce que vos informations personnelles/coordonnées soient supprimées de nos bases de données en remplissant le formulaire ci-dessous. Nous utilisons vos données (nom, adresse et e-mail) pour supprimer vos enregistrements de nos fichiers. 

* indique un champ obligatoire. 

votre ville 

Fonction: 
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Title 

Prénom: 
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* 

Veuillez saisir votre Prénom

Nom de famille: 

[image: image23.wmf]

* 

Veuillez saisir votre Nom

Adresse: 
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* 

Adresse électronique: 
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* 

Veuillez saisir une Adresse électronique valable

Veuillez saisir une Adresse électronique valable

Commentaires: 
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NOS SOLUTIONS : INTERNET SOLUTIONS

'Decider de faire un site Internet est une chose, le realiser en est une autre. Cela peut etre un parcours difficile en terre inconnue, mais pas si vous etes entre les mains de WSI. - Racine Country Workforce Development Center

L'utilisation de nouvelles technologies pour augmenter les ventes ou réduire les coûts (donc augmenter les bénéfices) est une stratégie éprouvée. Au même titre que les chaînes de montage, les automates, le téléphone et le fax, Internet est une innovation qui a le pouvoir de transformer la façon de travailler au quotidien. Le tout est de comprendre comment exploiter ces innovations afin d'obtenir un retour sur l'investissement significatif...

Utilisez les liens situés sur la gauche pour découvrir ce que WSI peut faire pour votre entreprise, c'est-à-dire des solutions qui vont bien au-delà de la simple création d'un site web, pour des résultats eux aussi bien meilleurs.

Nos Solutions Internet - Pourquoi vous n'avez pas besoin d'un "Site Web"

Peut-être avez-vous remarqué que nous ne parlons pas beaucoup de sites web ou bien de "packs". Bien que le développement de sites web fait partie intégrante de notre offre, le terme lui-même au mieux limite et au pire trompe. La vérité est que tous les sites web ne sont pas créés de la même façon. En fait, quelle que soit la taille de votre entreprise, vous n'avez absolument pas besoin d'un site web, mais bien d'une Solution Internet

"Packs Web" site Web

Une recherche en ligne rapide de "création de site web" ou de "développement de site web" vous proposera des millions de pages de résultat. L'industrie de l'Internet ne manque pas d'intervenants, des plus-gros-au plus petits, tous très enthousiastes à l'idée de vous proposer des forfaits "ou des packages" pour votre site web. "Obtenez un site de 3 pages de site pour €x!, ou 10 pages et un compte email gratuit pour €x". Les prix varient mais l'approche est identique. Vous décidez arbitrairement de combien de pages vous voulez et ils vous fourniront un site (certains vous le feront même construire par vous-même). Ce modèle semble attrayant et fonctionne sans aucun doute pour acheter une pizza, mais en aucun cas pour un outil aussi important pour votre entreprise.

Il y a quelques années en arrière, il n'était pas étonnant pour un site web d'entreprise de n'être qu'une brochure en ligne, et ces sites web vendus à la page ne sont que ça. Soit ces solutions plus modernes offrent plus de possibilités graphiques, mais au final vous obtenez toujours une brochure en ligne. Soit cela fournira à vos prospects des informations sur votre entreprise (à supposer qu'ils trouvent votre site), mais ça ne fera pas grand-chose de plus pour votre entreprise. Ceci nous conduit à un point important:

Si votre site web vous coûte de l'argent au lieu de vous en rapporter vous devez changer quelque chose. Aujourd'hui, les technologies Internet sont bien plus avancées et offrent un potentiel virtuellement illimité pour les entreprises de toutes tailles qui cherchent à se développer. Au lieu de pages d'informations statiques, les entreprises utilisent le Web pour communiquer plus efficacement avec leurs clients, pour partager de manière sécurisée des documents et des fichiers avec leurs revendeurs, pour former leurs équipes et bien sûr, pour vendre leurs produits et services. La plupart des opérations traditionnelles des entreprises peuvent être gérées en ligne plus facilement et pour moins cher.

Nous parlons de résultats mesurables et c'est là que les Solutions Internet diffèrent des?packs web que beaucoup d'entreprises (ou de personnes) veulent vous vendre. Les Solutions Internet sont à mettre en face de réels objectifs d'entreprise. Elles sont élaborées dans un but précis et intégrées à votre business plan. Une Solution Internet est évolutive, de sorte à évoluer avec votre entreprise quelle qu'en soit sa taille aujourd'hui.

C'est en attirant et en communiquant avec plus de clients, en vous développant sur des nouveaux marchés, en prenant plus de commandes et en passant moins de temps à envoyer des documents par le courrier, que vous constaterez à quel point une Solution Internet est vraiment utile. Et ceci ne sont que quelques façons de tirer profit du Web aujourd'hui.

NOS SOLUTIONS : SOLUTIONS MÉTIER 
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Au fil des années nos Consultants Internet ont développé des Solutions Internet pour presque tous les types d'entreprises auxquels vous pouvez penser. Bien sûr chaque entreprise à ses propres besoins, et exige parfois des dispositifs uniques spécifiques à ce type d'entreprise. En nous servant de nos innombrables expériences, nous avons développé des applications propres à certain secteurs. Elles intègrent un ensemble d'outils conçus pour répondre efficacement à un secteur d'activité donné. 

Voici juste quelques exemples: 

Le Concessionnaire Automobile Virtuel
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Internet est devenu une source d'information incontournable pour les acheteurs de voitures et désormais certaines personnes achètent même leur voiture en ligne. Que vous vouliez vendre votre parc automobile en ligne, ou simplement offrir une visite virtuelle à vos visiteurs (même le dimanche), notre Concessionnaire Automobile Virtuel répondra à toutes vos attentes. Cette Solution Internet comprend: 

· La possibilité pour le visiteur d'effectuer une recherche sur votre stock 

· Des relances automatiques concernant les révisions afin de conserver les clients 

· Un outil de calcul de reprise 

· Une calculatrice financière (pour les crédits) et une demande de crédit en ligne 

· ... et plus encore 

Le Club de Golf Virtuel
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Destinée spécialement aux clubs de golf, cette Solution Internet permet de simplifier certaines opérations courantes et d'offrir des services supplémentaires à vos membres. Cette Solution Internet comprend : 

· Un système de réservations des départs en ligne, la réservation de voiturettes et de leçons 

· La présentation du parcours et la carte de score (avec les handicaps) 

· Une boutique avec paiement sécurisé en ligne pour le Pro Shop 

· Un calendrier dynamique pour s'enregistrer aux compétitions 

· Des informations sur le Club House et le restaurant 

· Un module de marketing via email et bien plus encore! 

Le Restaurant Virtuel [image: image32.jpg]



Dans le monde très concurrentiel des restaurants, permettre aux clients de voir ce qui les attend est un sérieux avantage compétitif.
Avec notre solution de Restaurant Virtuel vous pouvez montrer au monde ce que vous cuisinez et acheminer les clients affamés vers votre salle à manger. Cette Solution Internet comprend :

· Un système de réservation en ligne 

· Une présentation de vos différents menus : déjeuner, dîner, desserts, repas à thème 

· Un calendrier dynamique pour présenter des événements à venir 

· Un livre d'or et bien plus 

Un Cabinet de Recrutement Virtuel
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Les cabinets de recrutement ont été parmi les premières entreprises à tirer profit d'internet dans leurs activités quotidiennes. Aujourd'hui, le recrutement sur Internet?est un marché très important réunissant employeurs et chasseurs de têtes plus vite et plus facilement qu'auparavant. Cette Solution Internet comprend: 

· Ajoutez et supprimer facilement les propositions d'emplois pour tenir votre site à jour 

· Permettre aux visiteurs de naviguer à travers les offres de travail disponibles et de soumettre leurs CV en ligne 

· Permettre aux entreprises d'ajouter elle-même des offres 

· Permet de créer une base de données de candidats pour trouver rapidement des profils intéressants pour un poste donné 

· Et plus encore 

NOS SOLUTIONS : SOLUTIONS DE E-COMMERCE (COMMERCE ELECTRONIQUE) 
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Pour n'importe quelle entreprise qui cherche à se développer, le commerce électronique représente aujourd'hui une des meilleures occasions de cibler de nouveaux clients et d'augmenter ses ventes. Vendre vos produits et services en ligne c'est comme avoir une boutique qui est ouverte 24 heures sur 24, 7 jours sur 7, toute l'année. Et ce qu'il y a de mieux dans ce magasin toujours ouvert, c'est qu'il n'y a pas de loyers à payer, pas d'agencement à prévoir. Vous n'avez même pas besoin de personnel (sauf si les ventes devenaient vraiment très importantes!) 

Le commerce électronique est une aubaine. Encore récemment, une entreprise qui voulait vendre sur un plan national ou international devait soit mettre en place un système de ventes par correspondance, soit ouvrir des bureaux locaux, ces deux initiatives étant particulièrement coûteuses. L'E-Commerce, le commerce électronique est une solution idéale car elle vous permet d'atteindre tous les clients potentiels pour vos produits et services, tout en automatisant une bonne partie du processus de vente. 

Le commerce électronique est-il fait pour vous?

Que vous stockiez un produit ou des milliers, votre Consultant Internet a les solutions de commerce électronique qui peuvent vous aider à vendre plus et à simplifier vos opérations d'administration des ventes. Imaginez le temps que vous gagneriez avec un système de paiement par CB, avec calcul des frais de livraison, des factures générées automatiquement, un catalogue dynamique qui sait ce que vous avez en stock et qui peut vous dire quand est-ce qu'il faut recommander, le tout avec un suivi détaillé des ventes et des rapports. 

Voici quelques bénéfices d'une solution de commerce électronique proposée par WSI: 

· Vous pouvez vendre des produits, des services, des documents, des images, et même des idées! 

· Vous pouvez communiquez immédiatement sur des nouveautés ou créer des promotions spécifiques à votre boutique en ligne. 

· Vous pouvez prendre des commandes à tout moment de la journée et automatiquement. 

· Répondez rapidement à vos clients sans personnel supplémentaire. 

· Vous suivez facilement l'état de votre stock et les données relatives aux ventes. 

NOS SOLUTIONS : SOLUTIONS DE E-MARKETING (MARKETING VIA INTERNET) 
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Créez du Trafic | Améliorez vote relation client | Donnez de la visibilité à votre marque 

Avec Internet, les PME dispose d'un outil marketing parfaitement adapté pour développer leurs marques et leurs ventes. Le marketing via internet est très rentable et présente beaucoup d'avantages que la publicité traditionnelle ne peut offrir. Il donne même aux petites structures un avantage sur les plus grosses (lisez la suite pour comprendre pourquoi). 

Les activités de marketing via Internet se concentrent généralement sur deux objectifs, générer du trafic vers votre site web (pour prospecter, augmenter vos ventes...) et augmenter la visibilité de votre marque. Ce sont des objectifs classiques, y compris pour le marketing traditionnel, mais sur Internet ils prennent une toute autre dimension. 

Moteurs de recherche, bannières et plus encore 

Jusqu'à présent vous avez pu constater qu'un thème était récurrent sur notre site web: Votre présence sur Internet est inutile sauf si les Internautes peuvent vous trouver. C'est la "Bonne visibilité" de notre ABC du Succès sur Internet et c'est un composant crucial de n'importe quelle Solution Internet. Il existe différents moyens pour développer votre visibilité sur Internet. 

L'un des moyens les plus efficaces pour générer du trafic sur votre site, est certainement le référencement dans les moteurs de recherche. Les moteurs de recherche sont l'outil N°1 que les internautes utilisent pour trouver des informations sur Internet. Sortir en tête des pages de résultats pour les mots clés correspondant à votre métier peut vous apporter un nombre important de prospects qui recherchent les produits ou les services que vous proposez. Les vendeurs expérimentés savent que contacter un prospect pendant la phase clé de leur cycle d'achat est essentiel pour générer une vente. Les moteurs de recherche permettent de rentrer en contact avec les prospects au moment même où ils recherchent un produit ou service; ils recherchent vos produits ou vos compétences... faites en sorte qu'ils vous trouvent. 

Cinq raisons pour lesquelles vous devez mettre en place une stratégie pour les moteurs de recherche: 

· Générer du trafic utile et ciblé sur votre site Internet 

· Contacter les prospects lorsqu'ils sont en phase de décision d'achat 

· Optimisez vos dépenses de publicité en ne ciblant que les mots clés pertinents 

· La façon la plus économique de développer votre business 

· Si les clients ne vous trouvent pas, ils trouveront vos concurrents 

D'autres méthodes pour générer du trafic peuvent compléter votre stratégie et vous permettre d'atteindre les personnes qui ne sutiliser les moteurs de recherche. Parmi ces méthodes, citons les bannières publicitaires sur d'autres sites web, les échanges de liens, et l'insertion de l'adresse de votre site dans les publicités traditionnelles. Le succès des campagnes, comme pour toute publicité, repose sur le fait que vos annonces soient lues par les bonnes personnes au bon moment, et cela implique de savoir quelles personnes vous ciblez et où les trouver. Internet peut vous procurer plus d'informations sur vos prospects que n'importe quel autre media de communication, et votre Consultant Internet est là pour vous montrer comment tirer profit de ces informations. 




Campagnes Email : Rapide, Accessible et Efficace 

Les campagnes par email sont très efficaces (si elles sont réalisées correctement) et très bon marché, si bien que de nombreuses entreprises se sont spécialisées dans ce domaine. Cette alternative au courrier traditionnel offre des possibilités de ciblage et de personnalisation des messages sans précedent, ce qui permet d'obtenir des taux de retour bien plus élevés. 

Etablir une liste email de ses clients doit être une priorité pour tout entrepreneur, mais il ne s'agit pas simplement de collecter des noms et des adresses. Les systèmes de gestion de campagnes email, tels ceux proposés par votre Consultant Internet WSI, sont capables de classer vos clients suivant de nombreux critères. Ceci est fondamental car plus votre message est ciblé, meilleurs seront vos résultats. Vous voulez lancer une promotion dans une zone géographique spécifique? Vous pouvez le faire. Vous souhaitez envoyez un message différent à votre clientèle?masculine et votre clientèle féminine? Vous pouvez le faire aussi. Vous pouvez également classer vos clients en fonction des articles qu'ils vous achètent, et les prévenir lorsque de nouveaux accessoires ou modèles apparaissent. Votre Consultant Internet peut vous montrer comment réaliser cela rapidement et facilement. 

Les 3 Avantages Principaux des Campagnes Email sont:

· Des possibilités uniques de ciblage et de suivi des clients 

· Un coût par envoi extrêmement faible 

· La possibilité d'inscrire vos campagnes dans la durée 

Pourquoi les campagnes par email sont si importantes pour vos affaires? Tout simplement, parce que les consommateurs ont un choix très large pour faire leurs achats... et la mémoire courte. En gardant un contact régulier avec vos clients, vous leur rappelez que vous existez et que vous pouvez les aider. Ils seront sensibles aux bulletins d'information réguliers, aux offres promotionnelles et aux annonces, que vous leur enverrez sous une forme personnalisée. Il s'agit d'obtenir la fidélité des clients et Internet rend cela plus facile que jamais.




Grande Communication et Petit Budget

En plus de l'augmentation du trafic et des ventes, le marketing sur Internet offre un autre avantage non négligeable. Pour beaucoup de dirigeants, la stratégie de développement d'une marque est un concept qui semble réservé aux grandes compagnies nationales et internationales ayant des millions d'euros à dépenser en publicité. Et il est vrai que pendant des années, ces grandes compagnies ont dépensé des milliards d'Euros pour assurer la renommée de leurs marques. Puis Internet est arrivé et a complètement changé les règles du jeu. 

Grâce à la nature virtuelle d'Internet, les petites entreprises peuvent avoir une présence en ligne tout aussi efficace que celle des grands noms - sans avoir à dépenser des millions en développement et en promotion de leur marque. Une Solution Internet d'aspect moderne et conçue de manià¨re professionnelle est tout à fait abordable pour les entreprise ayant un budget limité. De plus, sa flexibilité lui permet de s'adapter à la croissance de l'entreprise. 

En fait, la plupart des plus grandes marques d'Internet d'aujourd'hui sont où elles sont sans avoir dépensé un centime en spots de TV voyants ou en grandes campagnes publicitaires. A la place, ils se sont basés sur une Solution Internet solide et fiable et ont utilisé des méthodes marketing Internet pour avoir le dernier mot. Moteurs de recherche, bannières et liens partagés ont acheminé le trafic vers leurs sites web, établissant et élargissant la base clients. Ils se sont alors appliqués à bâtir de solides relations avec ces clients en étant attentifs à leurs besoins et en leurs proposant des produits et services appropriés et adaptés à la demande. 

Cela semble simple, et grâce à Internet ça l'est vraiment. Votre Consultant Internet peut vous montrer comment étendre avec succès votre entreprise sur Internet grâce à des solutions marketing Internet novatrices et abordables.

NOS SOLUTIONS : WSI SITEPAL 
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[ Transcription Des Textes ] 

Le Compagnon de site WSITM est un vendeur virtuel ou un guide pour votre site Internet. 

Le Compagnon de site WSITM peut accroître le trafic et les ventes tout en agrémentant la visite de vos clients. 

Vous pouvez choisir parmi 20 modèles de base et votre Consultant Internet peut concevoir votre propre personnage. 

Interactivité - les visiteurs peuvent lancer, arrêter ou rejouer le Compagnon de site WSI à leur guise. 

Si vous souhaitez en savoir plus sur la manière d'agrémenter la visite des internautes sur votre site avec le Compagnon de site WSI, merci de bien vouloir renseigner le formulaire de la page Contact. 

Témoignages:

[En utilisant la Compagnon de site] nous avons vu nos ventes bondir de 35%.

Timothy Curtis, Creative Cards 4U

 

Les nouveaux vendeurs virtuels parlants ont boosté nos ventes de façon incroyable. C'est pourquoi je recommande l'usage du Compagnon de site pour chaque transaction sur eBay. 

Mel Bergman, Vendeur sur eBay et Président de Bergman Enterprises

 

NOS SOLUTIONS : OPTIMISATION DE RÉFÉRENCEMENT 
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Pourquoi l'optimisation du référencement sur les moteurs de recherche est elle importante?

Comme nous l'avons expliqué dans la section "Bonne visibilité" de notre ABC du Succès sur Internet, s'assurer que les clients trouvent facilement votre site web lorsqu'ils le cherchent est un élément capital à ne pas négliger. D'après VeriSign, plus d'1 million de nouvelles adresses Web sont enregistrées chaque mois ce qui représente plus de 40 000 par jour. Comment font les consommateurs pour trouver leur chemin parmi tous ces sites? Ils utilisent les moteurs de recherche.
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Vous avez probablement entendu parler de Google, Yahoo!, MSN et autres. Ce sont les moteurs de recherche les plus populaires et des millions de personnes les utilisent tous les jours pour trouver toutes sortes d'informations, qui vont des conseils en bourse aux caractéristiques d'une voiture de sport. A lui seul Google revendique plus de 200 millions de recherches chaque jour, et ce nombre ne cesse de croître. Même si vous n'aviez jamais songé aux moteurs de recherche auparavant, ces statistiques montrent à quel point il est important pour votre site Internet d'y être référencé. Mais n'être que référencé n'est pas suffisant; vous devez également être bien positionné dans le classement des résultats de recherche pour profiter du volume considérable de trafic qu'ils peuvent diriger sur votre site Internet. 

Vous êtes-vous jamais demandé pourquoi certains sites apparaissent en première position dans les résultats d'une recherche alors que d'autres sont perdus 10, 20 ou 100 pages plus loin?

Lors de la création d'un site internet, il existe des techniques pour en faciliter le référencement et le positionnement par les moteurs de recherches. Ces techniques de référencement et de positionnement sont particulièrement complexes. Les internautes ne souhaitant que les résultats les plus pertinents, les moteurs de recherche affinent en permanence leur manière de trouver et de classer les informations. Il faut un expert pour comprendre cette évolution permanente et ainsi appliquer les techniques qui garantissent le meilleur positionnement. Votre Consultant Internet peut vous offrir ses services d'expert en positionnement, que ce soit dans le cadre de votre nouvelle solution Internet ou pour une mise à jour de votre site actuel. Dans les deux cas, ce service essentiel générera plus de trafic qualifié sur votre site Internet, vous permettant ainsi de bénéficier de tout le potentiel de votre présence en ligne. 

NOS SOLUTIONS : SOLUTIONS DE E-LEARNING 
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Le "Global Learning System" de WSI 

La formation en ligne est aujourd'hui l'un des plus forts secteurs de croissance d'Internet, avec des entreprises de toutes tailles profitant de sa flexibilité et de son efficacité. En mettant en ligne ses programmes de formation continue, une entreprise peut réaliser de substantielles économies tout en gardant son personnel constamment formé sur des sujets aussi variés que les nouveautés produits ou les procédures internes. La formation en ligne transforme aussi la façon dont les établissements éducatifs déploient leurs programmes d'étude en prenant en compte l'aspect bénéfique de la formation à distance et des programmes de cours personnalisés.
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Notre Solution de e-Learning est une solution complète et adaptable, qui convient non seulement aux organisations qui se lancent dans la formation à distance, mais aussi à celles qui ont déjà franchi le pas. Il peut proposer une multitude de parcours de formation et offrir un programme d'études spécifique à chaque étudiant. Même si votre intention est simplement de mettre vos manuels en ligne, ou de fournir des programmes riches en contenu multimédia (vidéo, audio, conférences web), le GLS a toutes les caractéristiques pour satisfaire tous vos besoins actuels et futurs en matière de formation à distance. 

Les points forts du GLS:


· Vente de cours en ligne 

· Créez vos propres tests et questionnaires en ligne 

· Editeurs de contenu simples d'utilisation inclus dans toutes les pages 

· Solution de formation en ligne au design intuitif 

· Le Système peut être personnalisé avec votre logo pour une intégration complète de la solution 

· Les étudiants peuvent prendre des notes et envoyer des messages aux autres étudiants et aux professeurs 

· Attribution de certificats numériques attestant la réussite à la formation. 

* Version de démonstration anglaise, version française en préparation.
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Le "Quiz Wizard" 


Pour ceux qui n'ont pas besoin d'une solution de formation en ligne complète mais veulent simplement une solution d'évaluation des connaissances flexible et facile d'utilisation, le "Quiz Wizard" est parfait. Avec le "Quiz Wizard" vous pouvez créer une variété de tests couvrant tout sujet que vous aurez choisi. Les tests peuvent servir à évaluer les connaissances des employés, à évaluer une candidature à l'embauche et bien plus encore - cela dépend de vous! Visionnez notre démonstration en ligne pour voir notre "Quiz Wizard" en action et commencez à songer à toutes les possibilités d'utilisation de cet outil polyvalent dans votre entreprise. 

Points forts du "Quiz Wizard"

· Créez autant de Questionnaires à Choix Multiples ou en Oui/Non que vous souhaitez 

· Créez des tests ouverts à tout le monde ou à accès restreint 

· Spécifiez le taux de bonnes réponses minimum et le nombre de passages maximum pour la réussite à un test 

· Le rapport d'évaluation montre les progrès et le niveau de tous les utilisateurs 

· Administration aisée 

* Version de démonstration anglaise, version française en préparation.
NOS SOLUTIONS : SOLUTIONS DE WEB CONFÉRENCE 
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Internet a modifié la façon de travailler et ce notamment par sa capacité à réunir les clients, les vendeurs et les employés quelle que soit leur situation géographique. Ce qui a commencé il y a des années avec les sites Internet et le courrier électronique s'est transformé aujourd'hui en une communication audio-visuelle en temps réel : La Web Conférence. Grâce à notre partenariat avec WebExTM, leader mondial en solutions de Web Conférence, nos clients bénéficient déjà des avantages de cette technologie révolutionnaire. 

Rencontrons-nous sur le Web!
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Vous êtes peut être déjà familier avec les Conférences Téléphoniques, une technologie largement répandue durant de nombreuses années et qui permet à plusieurs personnes de communiquer lors d'un même appel téléphonique. Bien que très utile, les participants à une conférence téléphonique ne peuvent que s'entendre (et parfois à peine); il leur est impossible d'effectuer une présentation PowerPointTM, de faire des commentaires sur une ébauche ou de bénéficier des avantages d'une réunion classique. La Web Conférence change complètement la donne en permettant aux participants à une conférence, non seulement de parler et d'écouter, mais aussi de partager leurs notes, de visionner des présentations multimédia et même de travailler ensembles grâce à un tableau blanc électronique. 

La Web Conférence est parfaite pour les réunions générales, les présentations de vente, la formation, les réunions de brainstorming et bien plus encore!

Voici quelques exemples d'économies de temps que permet la solution de Web Conférence de WSI et WebEx: 
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· Salle de réunions privée?personnalisée avec votre logo 

· Communication orale en temps réel et mise à disposition d'un espace de chat 

· Flux audio/vidéo et animations pour des présentations de qualité en ligne 

· Un tableau blanc interactif vous permet de tracer des notes directement sur votre écran 

· Partagez des fichiers, des applications, des fenêtres de navigateurs Internet et même votre bureau WindowsTM 
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Des milliers d'entreprises bénéficient déjà des avantages de la Web Conférence afin de réduire les coûts de déplacement, d'augmenter la productivité et de permettre aux employés de bénéficier d'une plus grande flexibilité dans leur travail. Faites la comparaison avec une communication téléphonique et vous comprendrez tous les avantages de la Web Conférence. 

NOS SOLUTIONS : WSI WEBEX 
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En langue anglaise, pour le moment.
Visite Rapide
Fonctionnalités et Avantages
Questions fréquemment posées
Obtenir le guide de démarrage
Prendre part à une démo en ligne
 




Révolutionnez votre manière de travailler grâce aux économies induites, à la puissance et à la flexibilité des réunions en ligne de WebEx, présentées par WSI. 

WSI et WebEx se sont associés pour proposer aux clients de WSI le service de réunion multimédia en ligne le plus performant. Basé sur le réseau sécurisé et fiable de MediaTone, le service WebEx vous permet de vous réunir quand vous voulez, où vous voulez, avec qui vous voulez, en utilisant simplement une connexion Internet et un navigateur. 


Travaillez plus intelligemment, pas plus dur
Améliorez votre communication avec vos clients, partenaires et employés, où que vous soyez. 

Augmentez votre efficacité en impliquant vos experts à distance et en traitant les problèmes à temps. Réduisez vos coûts liés à des ventes perdues, des décisions différées et des voyages inutiles. 

Réduisez vos coûts liés à des ventes perdues, des décisions différées et des voyages inutiles. 

Avec WebEx, vous pouvez effectuer des présentations multimédia et interactives, organiser des démonstrations de produits, réunir vos équipes, corriger des documents ou répondre à tout autre besoin de réunion. Commencez maintenant. 



Pour obtenir vos 1000 premières minutes d'essai gratuites suivies de notre offre spéciale à 0,33$ (USD) la minute* 

* Le prix est calculé sur une base de 0,33$ (USD) par minute et par participant, incluant l'utilisation de la voix sur IP 

NOS SOLUTIONS : LES OUTILS DE SONDAGE 
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Pendant longtemps, réaliser une étude de marché a été un processus long et coûteux, mais Internet a ouvert de nouvelles opportunités aux entreprises dans l'amélioration de la connaissance des besoins de leurs clients. Par l'utilisation de toute une gamme d'outils, n'importe quel entrepreneur ou directeur peut maintenant réaliser des études de clientèle et de marché sans avoir recours à une société extérieure. 

Nos systèmes de sondage en ligne apportent des bénéfices uniques par rapport à leurs concurrents traditionnels- et en particulier leur facilité d'administration et leurs capacités de reporting. Elaborer un sondage est presque aussi facile que de rédiger un email. Vous placez tout simplement vos questions dans un formulaire, puis vous choisissez le type de réponse que vous souhaitez et vous activez votre sondage en ligne. Placez le sondage sur votre site Internet ou ajoutez un lien y référant dans tous vos emails : vos clients veulent vous faire des retours d'information et vous leur donnez ainsi des moyens simples pour y parvenir. 

Analyser les résultats du sondage est tout aussi facile. Au lieu de récolter une masse de documents papiers, les réponses sont reçues sous format électronique puis stockées dans une base de données permettant ainsi un accès immédiat aux résultats. Les différentes options dans la génération des rapports permettent une exploitation des données en quelques clicks au lieu d'heures passées à croiser les données manuellement. 

Il est communément admis que pour mieux servir les clients il est important de savoir ce qu'ils pensent, quelles sont leurs motivations d'achat et enfin comment ils veulent être servis. Avec nos outils d'enquêtes vous pouvez créer votre propre base de données qualifiée sur des critères démographiques et de préférences d'achat, vous permettant ainsi d'avoir à votre disposition des données pertinentes pour prendre les bonnes décisions. 

Le "Poll Wizard" 

Notre "Poll Wizard" est un outil de sondage très simple à mettre en œuvre et extrêmement populaire chez les internautes. Les personnes adorent répondre aux questions, particulièrement lorsque ces questions concernent leurs opinions et leurs préférences. Les visiteurs de votre site apprécieront aussi le fait de pouvoir comparer immédiatement leurs opinions avec ceux des autres visiteurs, créant ainsi un sens de la communauté. 

Vous avez déjà vu des sondages express sur des sites comme CNN.com, mais cela fonctionne tout aussi bien sur n'importe quel autre type de site Internet. Pour voir un exemple de sondage express, visitez notre démonstration en ligne. 

* Version de démonstration anglaise, version française en préparation

NOS SOLUTIONS : SYSTEME DE GESTION DE DOCUMENTS 
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Vous avez probablement entendu parler du "Zéro Papier", une idée rendue possible par l'adoption massive de l'informatique dans les entreprises de toutes tailles et de tout secteur d'activité. Bien que peu d'entreprises puissant réellement affirmer qu'elles travaillent sans papiers, l'informatique a sensiblement réduit les besoins journaliers en papier, réduisant les coûts et diminuant l'impact sur nos ressources naturelles. Mais avec la croissance du nombre de documents électroniques arrive un nouveau défi, leur stockage. Que faire si vous devez partager des fichiers sauvegardés dans un ordinateur avec toute une équipe d'employés utilisant chacun un ordinateur différent ? Ou bien avec différents départements ou même des bureaux distants ? L'usage de l'email n'est pas toujours pratique surtout lorsqu'il s'agit d'envoyer de gros fichiers, et d'autres méthodes comme le FTP sont trop compliquées et ne proposent pas d'interface d'administration simple d'utilisation. 

La solution -Le Système de Gestion de Documents de WSI

Le Système de Gestion Documentaire agit comme une plate forme de partage en ligne, un centre de travail collaboratif, qui assure le stockage de vos fichiers, vous permettant un suivi des révisions, des auteurs et bien plus encore. Comme il s'agit d'un système basé sur les technologies Internet, vos employés ou les membres de votre équipe peuvent y accéder de n'importe où via une connection Internet (parfait pour le télétravail). L'accès au système ainsi qu'aux documents et répertoires peut être contrôlé via des mots de passe et noms d'utilisateurs uniques. Votre Système de Gestion de Documents peut être utilisé par différentes équipes, avec une gestion très fine des droits d'accès. C'est une solution flexible qui rend la collaboration plus efficace et simplifie même les besoins les plus complexes de classement. 

Voici quelques fonctions clés du Système de Gestion de Documents:




· Partagez toutes sortes de fichiers sur un système central de type serveur Web 

· Système de gestion de fichiers personnalisable pour s'adapter à vos besoins. 

· Suivi des révisions, auteurs, évaluations des documents et commentaires 

· Gestion des droits d'accès: les utilisateurs ne peuvent accéder qu'aux fichiers qui leur sont attribués 

· Rapports sur la sécurité et les performances 

* Version de démonstration anglaise, version française en préparation

Pour en savoir plus sur le Système de Gestion de Documents ou pour fixer une démonstration personnelle contactez nous aujourd'hui! 

NOS SOLUTIONS : HEBERGEMENT DE SITE WEB 
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Ce que vous ne savez pas peut nuire à votre entreprise

L'hébergement des sites Web est l'un des marchés les plus concurrentiels d'Internet aujourd'hui. Des fournisseurs de service Internet jusqu'aux individus possédant quelques serveurs, tous ont une offre d'hébergement. Quand on est confronté à tant d'alternatives, il est tentant de prendre une décision basée uniquement sur le prix, mais les conséquences d'un mauvais choix d'hébergeur pour votre site web peuvent être extrêmement coûteuses. Vous ne penseriez pas à ouvrir une boutique sans trouver d'abord son emplacement; le même soin doit être appliqué dans le choix d'un hébergeur. 

Concernant le marché de l'hébergement, voici un fait assez peu connu: Beaucoup d'hébergeurs ne sont en fait que des individus revendant les services d'hébergement d'autres hébergeurs ! Pour ces intermédiaires, il s'agit uniquement de faire du volume et ils n'ont aucun contrôle sur les services qu'ils proposent. 
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Heureusement, votre Consultant Internet peut vous proposer une variété de plans d'hébergement, offrant tous les garanties indispensables de disponibilité et de sécurité. C'est l'avantage d'un hébergement professionnel avec nos propres structures. 

L'hébergement professionnel de WSI comprend:

· Une architecture basée sur des serveurs IBM 

· Un accès sécurisé aux salles d'hébergement 

· Des solutions de surveillance 24/7 

· Des solutions de détection d'intrusions (protection contre les pirates informatiques) 

· Des filtres de trafic, des solutions de protection anti-virus et anti-spam 

· Une sauvegarde quotidienne sur un site géographiquement distinct 

· Un taux de disponibilité de service de 99.7% 

· Des données encryptées à 128 bits 

· Pas de limitations ou de coûts cachés 

· Des solutions d'accélération d'accès au contenu pour une meilleure performance 
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